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Digitaliseringen omvandlar inte baraindustrier utan dven landskapet med immateriella

tillgadngar (eller IP for ’intellectual property’). Inte bara den teknologiska komplexi-

teten, utan dven den juridiska, 6kar med IP-rdttigheter som sprids dver olika aktorer

och olika teknologier. Hur ska man med ratt IP-strategi ga starkt ur digitaliseringen?

IP stér {6r en 6kande andel av foretags tillgdngar, och dirmed
blir 4ven hanteringen av denna IP allt viktigare for foretagens
konkurrenskraft. Parallellt med detta genomgir de flesta indu-
strier olika former av digitalisering. Detta ir ett sedan linge
pagéaende teknikskifte som tidigare benimnts som datorisering
och IT-revolution men som nu tar sig nya uttryck och skapar
nya utmaningar och mojligheter, exempelvis vad giller data-
hantering, artificiell intelligens (Al) och internet of things (IoT).

Nir foretag och industrier digitaliseras kombineras och kon-
vergerar olika teknologier pa ett sitt som leder till forindrade
industristrukturer och affirsmodeller. Grinser mellan olika
industrier och olika teknologier [6rflyttas och suddas ut,
konkurrenskrafter forindras och innovationsprocesser sker i
okande grad tvirs industri- och foretagsgrianser.

*’Manga foretag kan komma att fi ett has-
tigt uppvaknande nér de inser att den egna
IP-portfoljen inte ar tillrackligt utvecklad
for att bibehalla konkurrenskraften nér nya
aktorer med stora portfoljer och offensiva
IP-strategier gor entré pa samma teknik-,
produkt-, och tjainstemarknader.”

Kulturkrockar i digitaliseringens fotspar

Tidigare forskning har visat pé stora skillnader i IP-strategi
mellan olika industrier och teknologityper. Vara studier pekar
dock pa att ett foretag som digitaliseras kommer att utsittas
for och tvingas till forindringar i IP-strategi, inte bara bero-
ende pa vilket industri man for narvarande befinner sig i utan
iven beroende pa de industrier och teknologier med vilka man
konvergerar.

Digitaliserande foretag kommer dé att motas av nya IP-kul-
turer, som eventuellt kommer vara mer vilutvecklade och
sofistikerade dn den etablerade kulturen i de industrier som
digitaliseras. Fateknologier har exempelvis haft ensa stor méngd
rittstvister, licensavtal, och handel av immateriella tillgingar
som informations- och kommunikationsteknologierna. Som
led i digitaliseringen kommer dessa brett applicerbara tekno-
logier att integreras i industrier som historiskt sett haft rela-
tivt inaktiv och/eller defensiv IP-verksamhet. Méinga foretag

kan komma att {3 ett hastigt uppvaknande nér de inser att den
egna IP-portfoljen inte r tillrickligt utvecklad [6r att bibehalla
konkurrenskraften nir nya aktorer med stora portfdljer och
offensiva IP-strategier gor entré pa samma teknik-, produkt-,
och tjanstemarknader.

Liknande krockar mellan olika IP-kulturer har tidigare
uppstatt som foljd av globaliseringen, dir bl a japanska och
amerikanska foretag var tidiga med att arbeta strategiskt och
offensivt med IP-fragor, vilket manga ecuropeiska foretag senare
fatt erfara. Ett proaktivt strategi- och IP-kulturarbete behovs,
sirskilt med tanke pé att kulturforindringar generellt sett dr
mer tidskrivande dn teknikforindringar. Ett trivialt men vik-
tigt resultat ar att ett sidant arbete kriver foretagsledningens
stod och tydliga engagemang,

Okad komplexitet med nya tillgangar och IP-rittigheter

Nir teknologier och industrier konvergerar 6kar den teknolo-
giska komplexiteten, vilket stiller hogre krav pa foretags
IP-strategier. Teknologisk komplexitet innebir att produkter
och tjinster bestar av ett stort antal teknologier och innova-
tioner,ochdirmed dven ettstortantal IP-rittigheter (LTE-tekno-
login inom mobiltelefoni bedomdes exempelvis redan for
fem ar sedan bygga pia minst 4700 patent). Agandet till
dessa IP-rittigheter kan da vara spritt over flera olika ak-
torer (inom mobiltelefoni typiskt ett 50-tal aktorer), vil-
ket innebir en okad juridiskt komplexitet. Detta innebir
i sin tur att samarbete och/eller teknikhandel krivs for att
ta sidana multitekniska produkter och tjinster till mark-
naden. Vira studier visar att savil innovationssamarbeten
som teknikhandel underlittas snarare in hindras av patent.

“Den senaste tidens uppmarksammade fall
med Cambridge Analytica och Facebook
torde vara en vickarklocka dven for de mest
sofistikerade aktorerna. Hir maste mer
kunskap till om management av data-
rittigheter.”

Den teknologiska komplexiteten innebir ocksi att {oretag
maste arbeta med olika typer av IP och olika rittighetstyper. Ett
sidant exempel ar data och data-rittigheter. Accesstill data och
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analys av den ér centralt for konkurrenskraft i manga digitali-
serande foretag och industrier, inte minst nér fokus skiftas fran
produkter till tjéinster. En fraga som da blir central r hur sidana
konkurrensfordelar ska anvindas och skyddas, exempelvis med
sekretesskydd, databasrittigheter eller upphovsritt. Historiskt
sett har denna tillgangstyp inte varit av sirskilt stort intresse,
varken for foretagsledningar eller IP-avdelningar. Har har det
dock skett ett tydligt skifte och ménga organisationer sitter stor
tilltro till data som en ny och lukrativ affirsmaojlighet. Men {6r
att né dit méste kunskap utvecklas om hur data kan genereras,
insamlas, skyddas, delas och anvindas for att skapa och fainga
virde. Den senaste tidens uppmérksammade fall med Cambrid-
ge Analytica och Facebook torde vara en vickarklocka éven for
de mest sofistikerade aktorerna. Har maste mer kunskap till om
management av data-réttigheter.

En relaterad forindring som foljer av digitaliseringen ér att
vissa produktforetag, som tidigare fokuserat sin IP-strategi pa
att skydda sina produkter, till viss del skiftar fokus mot att byg-
ga och skydda anvindar-communities. Detta giller sarskilt de
foretag som kompletterar sina fysiska produkterbjudanden med
tjanster och mjukvaruldsningar. Hir blir det viktigare att lasa
in, eller annorlunda uttryckt att skapa anledningar {6r kund-
erna att stanna kvar, inom en helhetslosning eller plattform.
I en sadan situation maste den produktfokuserade IP-strategin
breddas, exempelvistill att inkludera aktivt arbete med att skapa
nitverkseffekter till nytta for bade foretag och kunder.

Nya griansdragningar mellan internt och externt

En viktig del av digitaliseringen handlar om att integrera infor-
mations- och kommunikationsteknologier i olika industrier. For
att dra full nytta av potentiella nitverkseffekter kriver dessa
teknologier ofta standardiserade losningar, dir aktorer maste
anvinda varandras teknologier samt komma 6verens om ge-
mensamma interface mellan teknologier, produkter och tjanster.
Foretag och andra aktorer knyts samman till vad vi kan kalla
ettinnovationsekosystem med en blandning av samarbeten och
konkurrens. I ett sidant system fungerar IP-rittigheter som en
kontrakisbaserad infrastruktur for teknikval, interface och pris-
sittning av teknik.

I sidana ekosystem flyttas grinserna mellan vad som ér in-
ternt och externt. Ibland borjar grinsernatill och med att suddas
ut eftersom IP, till skillnad fran fysiska tillgangar, kan anvindas
av flera foretag samtidigt utan att forbrukas. Var forskning visar
att framgangsrika foretag strategiskt differentierar accessen till
sin IP, sa att viss teknologi gors mer littillginglig for vissa externa
aktorer, till exempel genom liga priser eller gratis tillging, for
att gynna ekosystemet som helhet, medan andra aktorer och viss
teknologi halls utanfor med hjilp av IP-rittigheter. Dirigenom
kan den standardisering som ofta ir nodvindig for att dra nytta
av digitala teknologier kombineras med differentiering inom
komplementira teknologier.

Vill du medverka i utvecklingen av férstaelsen for
digitalisering och IP-strategi?

Vi driver for tillfallet tva forskningsprojekt vid Chalmers och
IMIT inom vilka vi forsoker utveckla kunskap och forstaelse om
IP-strategi, digitalisering och digital IP. Vi ir mycket intresserade
av bade utmaningar och lirdomar i svensk industri. Ta girna
kontakt med oss om du vill bidra till eller lira fran vart arbete.

“Var forskning visar att fram-
gangsrika foretag strategiskt
differentierar accessen till sin IP.”

NAGRA FRAGOR FOR
STRATEGIUTVECKLING

For att bredda den ofta produktfokuserade IP-strategin
hos foretag kan foljande fragor vara till hjilp for att méta
digitaliseringens utmaningar och majligheter.

> Med vilka industrier och teknologier konvergerar
vi? | samband med digitalisering &r detta en
viktigare fraga dn den klassiska fragan om vilken
industri man befinner sig i.

> Hur skiljer sig var IP-kultur mot IP-kulturer inom
de industrier och teknologier vi konvergerar med?

> Vilka teknologier ska vi anvinda for differentier-
ing och vilka ska vi standardisera for att dra nytta
av natverkseffekter?

> Hur ska vi strategiskt differentiera accessen till
var IP?

> Hur kan data genereras, insamlas, skyddas, delas
och anvidndas for att skapa och fanga varde?

> Vilka IP-risker leder var digitalisering till (exem-
pelvis rittighetsintrang, datasikerhet, integ-
ritetsfragor)?

> Vem ansvarar for nya former av IP och IP-
rattigheter?
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