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Agarnas stod dr viktigt for att
gora affirsmodellen hallbar

Affarsmodellen harblivitallt viktigare. Internt ar den
ett konkret verktyg for strategi- och affirsutveckling
som anvinds for att tydliggora hur foretaget skapar,
levererar och fangar virde. Externt ir den en berit-
telse till kunder, partners och potentiella medarbeta-
re om varfor foretaget overhuvudtaget finns. Under
senare ar har affirsmodellen ocksa fitt en ny roll
i arsredovisningen. Enligt de nya CSRD-reglerna
maste foretag beskriva sin affarsmodell i arsredo-
visningen och koppla den till hallbarhet, risker och
paverkan. Affirsmodellen blir dirmed inte bara ctt
internt styrverktyg utan ocksa ett instrument for
transparens och ansvarstagande.

CSRD innebir dessutom att styrelsen méste skriva
under beskrivningen av affarsmodellen. Detta hojer
kraven pa tydlighet och innebir att affirsmodellen
inte lingre bara kan betraktas som en intern fraga,
utan som ctt strategiskt dokument som kriver styrel-
sens aktiva engagemang.

Trots detta spelar dgare och ledning en forvé-
nansvirt liten roll i den centrala affirsmodells-
litteraturen. De sexton mest citerade vetenskapliga
artiklarna om affirsmodeller' visar en tydlig bild:
begreppet virde dominerar forskningen, medan
dgare och styrelse knappt nimns. Ordet virde
forekommer dver tusen ganger, och fokus ligger i
stor utstrickning pa kundvirde. Agare och styrelse,
daremot, nimndes bara elva respektive atta ginger.
VD, som ir en nyckelperson vid affirsmodellens
utveckling och genomférande, forekommer nagot
oftare, men trots det bara 26 ganger.

Detta vicker fragor om hur vl forskningen speg-
lar de aktorer som i praktiken formar affirsmodeller.

Icebug: ndr dgarna sitter naturen fore sig sjilva
For att studera detta nirmare har vi analyserat det
svenska skoforetaget Icebug?, kint for sina skor som
utlovar extremt bra grepp pa hala underlag. Foretaget
grundades utifran insikten att ménga vinterrelate-
rade skador orsakas av halka och att bittre skor kan
forebygga sadana olyckor. Icebug utvecklade initialt
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dubbade vinterskor, men har successivt breddat sitt
sortiment till skor som fungerar pa ménga olika typer
av hala underlag.

Icebug ar dock mer én ett produktforetag. Med
hallbarhet som kompass har foretaget byggt en
affirsmodell kring att minska skador, 6ka tryggheten
ochbidratill en mer hallbar utveckling. Deras vision
handlar inte ens om att tillverka skor, utan att vara "a
changemaker for a society where people can thrive on
aplanetinbalance’.

Grundaren David Ekelund menar att 4garnas roll
i affirsmodellen ofta underskattas. Agarna sitter
riktningen och avgor vilken typ av virde foretaget
ska skapa. For att tydliggora detta formulerade han
och hans kompanjon Tom Nilsson ett dgardirektiv
dir foretagets viktigaste intressenter definieras. [
direktivet anges naturen och samhillet som de tva
frimsta intressenterna, medan dgarnasjilva kommer
forst pa tredje plats. Samtidigt betonas ekonomisk
hallbarhet. Foretaget siktar mot en arlig vinst pa
10-15 procent for att sikerstillalangsiktig ekonomisk
hallbarhet. Det radikala ligger i hur vinsten anvinds.
Enligt dgardirektivet ska 90 procent av vinsten éter-
investeras i verksamheten. For att ge dessa principer
juridisk tyngd har de skrivits in i bolagsordningen, i
enlighet med aktiebolagslagen.

Tre insikter for dgardrivet hallbarhetsarbete
Vir studie ger tre centrala insikter om hur hillbarhets-
orienterade foretag kan arbeta dgardrivet med sina
affarsmodeller.

1. Tydliggor balansen mellan ekonomi, miljo
ochsocialt ansvar

Agare och styrelse méste tydliggora hur de tre di-
mensionerna ekonomi, miljo och sociala aspekter?
ska balanseras. For att gora detta kan Kleine och von
Hauffs pyramid® anvindas. Icebugs dgardirektiv ar
ett exempel pa hur dgare kan formulera en strategisk
position genom att rangordna dessa mal (mitten
av pyramiden).
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2. Lat affirsmodellen integrera alla

tre dimensioner

Med hjilp av den treskiktade affirsmodellkanvasen?
kan foretaget beskriva hur ekonomiska, sociala och
miljomissiga dimensioner integreras och forstirker
varandra,istallet for att hallbarhet behandlas som ett

separat spar vid sidan om kirnverksamheten.
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3. Siikerstill att styrningen bidrar till att
leverera 6nskade resultat

Goda intentioner ricker inte. Det dr viktigt att fo-
retagets interna ekonomistyrning utformas for att
bidra till att realisera strategin och affirsmodellen.
Med styrning menar vi t.ex. metoder och rutiner for
intern planeringoch uppf6ljninggenom anvindning

av bl.a. nyckeltal, internpriser och beloningssystem.

Slutsatsen dr enkel men ofta forbisedd

Hallbarhet kraver inte bara ambitioner, det kraver
ocksa dgare som ar beredda att styra verksam-
heten, strategiska prioriteringar och en affirs-
modell som integrerar ekonomiska, sociala och miljo-

miissiga mal.
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